CHNEXION
LABORAL

AREA LOCAL NORTE CENTRAL

GUIA PROPUESTAS
REGISTRO DE PROVEEDORES DE SERVICIOS DE CARRERA
INDIVIDUALIZADOS

PROGRAMA ADULTOS Y TRABAJADORES DESPLAZADOS
ANO PROGRAMA 2024-2025
PERIODO DE EJECUCION 1DE JULIO DE 2024 AL 30 DE
JUNIO DE 2026

SUBVENCIONADO EN SU TOTALIDAD CON FONDOS
FEDERALES DEL DEPARTAMENTO DEL TRABAJO FEDERAL
- ADMINISTRACION DE ADIESTRAMIENTO Y EMPLEOQO,
ASIGNADOS AL GOBIERNO DE PUERTO RICO Y
DELEGADOS AL AREA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL
NORTE CENTRAL

Fondos disponibles para estas actividades:
Adultos: $ 996,707.80 (Aproximado)
Desplazados: $ 4,475,242.89 (Aproximado)

FECHA DE CIERRE DEL PERIODO DE RADICACION
PROPUESTAS:

17 de abril de 2024

I. INTRODUCCION

La Junta Local Norte Central, Inc. (Junta Local) es responsable de seleccionar
los proveedores de los Servicios de Carrera Individualizados correspondientes
a los Programas de Adultos y Trabajadores Desplazados. Los proveedores de
servicios son evaluados por el Comité de Evaluacidon de Proveedores de
Servicios, adscrito a la Junta Local, y seleccionados por esta ultima.

Los servicios de carrera individualizados se les proveeran a los participantes,
que se determine lo requieran, para obtener o mantener un empleo, consistente
con las prioridades estatutarias aplicables.

Como consecuencia de este proceso competitivo, los proveedores elegibles se
incluirdn en un Registro de Proveedores de Servicios de Carrera
Individualizados. Es de este Registro que se contrataran los servicios, segun se
necesiten, para los servicios a ser provistos durante el afo programa 2024 y
2025, que tienen vigencia desde 1julio 2024 hasta el 30 de junio de 2026.
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INFORMACION GENERAL DE LA LEY WIOA

La Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus
siglas en inglés) fue suscrita el 22 de julio de 2014 y esta disefiada para ayudar
a las personas que estan en busca de un empleo que puedan tener acceso a
ofertas, educacion, adiestramiento y servicios de apoyo para triunfar en el
mercado laboral, a la vez facilitando que los patronos tengan acceso a
empleados diestros para competir en una economia globalizada.

Los servicios de carrera individualizados se les proveeran a los participantes,
basado en sus necesidades, segun determinado por los funcionarios del Sistema
de Gestién Unica. Esto, a los efectos de que puedan obtener o mantener un
empleo, consistente con las prioridades estatutarias aplicables.

Iv.

BASE LEGAL

a. Ley de Oportunidades y de Innovacién de la Fuerza Laboral {(WIOA

por sus siglas en inglés) Ley Publica 113-128 del 22 de julio de 2014 -
Seccion 3, incisos (15) y (16), Seccion 107 (d) (10) (D) y Seccidn 134
(X(2)

. Reglamentacion Federal 20 CFR Vol. 81 Parte 679.370 (1) (3) del 19

de agosto de 2016;

2 CFR Parte 200, Uniform Administrative Requirement, Cost
Principles and Audit Requirements for Federal Awards, 26 de
diciembre de 2013

Training and Employment Guidance Letter (TEGL) No 19-16 -
Guidance on Services Provided through the Adult and Dislocated
Worker Programs under the Workforce Innovation and Qpportunity
Act (WIOA) and the Wagner Peyser Act Employment Service (ES) as
amended by Title Il of WIOA for implementation of the WIOA Final
Rules

CLIENTELA

Los servicios de carrera, subvencionados con los fondos del Titulo |-B, de la Ley
WIOA, estan dirigidos a los siguientes individuos:

Adultos - Personas de 18 aios en adelante

Trabajadores Desplazados - Personas que han sido despedidos ¢ han
recibido una notificacién de cesantia; son elegibles para compensacion
por desempleo o han agotado sus beneficios; desplazados de tareas
domeésticas y otras condiciones especificadas en la Seccidén 3, incisos (15)
vy (16) de la Ley WIOA.



V.

Guia Propuestas Registro de Proveedores de
Servicios de carrera Individualizados

Programas de Adultos y Trabajadores Desplazados
Pagina 3 de 18

SERVICIOS A CONTRATAR

Los servicios reqgueridos se contrataran segin la necesidad de nuestros
participantes, los cuales, en su gran mayoria, carecen de las destrezas de
empleabilidad lo que, a su vez, afecta adversamente su ingreso al mercado
laboral y/o continuar estudios post secundarios. La lista de actividades y
servicios, incluidos en esta seccidn no es una taxativa, sino que se pueden
considerar otras estrategias de naturaleza similar, pero consistentes con lo
establecido en la Ley y la Reglamentacion. No se aceptaran propuestas en las
cuales se integren diferentes tipos de actividad. Ejemplo:

Servicios Prevocacionales de Corta Duracion

Preparacién para entrar a la Fuerza Trabajadora

Aprender el idioma inglés mediante programas de educaciéon vy
adiestramiento

Educacion y Aifabetizacion Financiera.

SERVICIOS PREVOCACIONALES DE CORTA DURACION - Mediante
estos talleres se desarrollaran las siguientes destrezas de empleabilidad:

1. Desarrollo Destrezas de Aprendizaje (learning skills)

a. Pensamiento critico: analizar, discutir situaciones, clasificar,
comparar o contrastar, definir, describir, evaluar, explicar,
solucién de problemas, seguimiento causa y efecto, identificar
ideas principales y secundarias;

b. Pensamiento creativo: intercambio de ideas, creatividad, disefiar,
improvisar, innovar, solucion de problemas, busqueda de
informacion;

¢. Comunicacion y lenguaje: hablar con clientes por teléfono o
personalmente, evaluar mensajes, saber escuchar, trabajo en
equipo, impartir instrucciones verbales o por escrito, participar en
proceso de negociacion, realizar presentaciones al grupo,
elementos de la comunicacion linglistica;

d. Colaborar: distribucion del trabajo, toma de decisiones, delegar,
evaluar, establecer metas, liderazgo, manejo de tiempo, solucién
de conflictos, trabajo en equipo y proactividad o comportamiento
anticipatorio al cambio;

e. Desarrollo de laboriosidad del participante a través de distintas
tareas diversificadas en las que ellos sean los que escojan una
tarea que les dé sentido de identidad vy a la vez se sientan utiles
ante la sociedad;

f. Desarrollar los distintos niveles de pensamiento por orden de
dificultad tales como: recordar, comprender, aplicar, analizar,
evaluar vy finalmente crear.
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2. Desarrollo Destrezas de Comunicacion

Uso v manejo asertivo del lenguaje; textualizacion o escritura,
producir mensajes comprensibles y coherentes;

Comunicacion para relacionarse efectivamente con supervisores
y companeros de trabajo, ser empatico, asertivo, compartir
informacion;

Conceptos basicos de la redaccidon como parte de la
comunicacion escrita. Destrezas idioma espanol: redactar cartas,
memorandos, informes, manuales y procedimientos

en espafnol dando espacio a la creatividad y eleccidén de temas
por parte del participante;

Comunicacion verbal v no verbal;, ser un buen comunicador,
lenguaje de sefas, importancia del lenguaje corporal;
Comunicacién remota.

3. Desarrollo Destrezas para las Entrevistas de Empleo

a.

b.

Preparacidn para la entrevista

i. Buscar informacion sobre la empresa, las funciones y escala
salarial del puesto, para el cual se entrevistara;

il. Revisar suresumeé y dirigirlo segun el puesto que se solicita;

iii. De ser requerido mantener un portafolio profesional que
incluya certificaciones, diplomas entre otros;

iv. Puntualidad;

v. Técnicas de entrevista - piense antes de contestar, tenga
confianza, hable claro, cohesivamente y calmado, mantenga
un lenguaje corporal adecuado, profesional y seguro de si,
llevar la entrevista como una conversacion, evitar dindmica
de pregunta/respuesta solamente, vestir adecuadamente, y
otras;

vi., Se recomienda efectuar entrevistas simuladas.

Importancia del aseo personal, arreglarse apropiadamente para
entrevistas de empleo y en el empleo luego que lo obtenga vy
otras destrezas relacicnadas.

Conducta profesional: compromiso con el desarrollo de las
actividades de manera correcta y honesta, sea puntual,
vestimenta adecuada, ofrezca ayuda a sus compafieros de
trabajo, sea positivo, sea cordial.

El desarrollo de estas destrezas esta dirigido a preparar a los individuos
para un empleo no subsidiado o adiestramiento. Las mismas se incluyen
dado lo establecido en la Seccidn 134 (¢) (2) de la Ley WIOA en la cual
se establecen los servicios de carrera a ofrecer.

Los Proveedores de Servicio deberan incluir por lo menos dos (2) de los
tipos de destrezas antes mencionadas, en una misma propuesta de
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servicio; un ejemplo de ello es: Desarrollo de las Destrezas de
Comunicacion y Desarrollo Destrezas para las Entrevistas de Empleo.

ACTIVIDADES DE PREPARACION PARA ENTRAR A LA FUERZA
TRABAJADORA - Incluye actividades, programas o servicios disefilados para
ayudar a los participantes a adquirir una amalgama de las siguientes destrezas:
académicas basicas, destrezas de empleabilidad y alfabetizacion digital. Las
destrezas académicas basicas se ofreceran en coordinacion con el socio que
representa el Programa de Educacion de Adultos. Mediante competencia, se
contrataran, segun surja la necesidad, proveedores de servicios para ofrecer
actividades dirigidas a que los participantes cbtengan las siguientes destrezas:

1.

Empleabilidad

Los Proveedores de Servicio deberan incluir por 1o menos cuatro
(4) de las siguientes destrezas de empleabilidad, en una misma
propuesta para esta ultima. El numero de horas por destreza sera
el adecuado para que el participante las adquiera. Las destrezas
por desarrollar podran ser las siguientes:

a.

Interpersonales y Trabajo en Equipo - La habilidad para
trabajar efectivamente con otros en especial analizar
situaciones, establecer prioridades y emplear recursos para
solucionar problemas o realizar tareas. Las destrezas
necesarias para trabajar en equipo no son innatas; tienen que
ser modeladas. Se enfatizaran, entre otros, aspectos tales
comao:

i.  Qué es un grupo; beneficios;

ii. Etapas de desarrollo de un grupo distinguiendo las
diferencias generacionales;

iii. Conductas disfuncionales en el comportamiento del
equipo de trabajo y consecuencias negativas para el
patrono y para futuras referencias;

iv. Manejo de conflictos en el grupo;

v. Comunicacion interpersonal efectiva;

vi. Comportamiento esperado;

vii.  Reconocer los niveles de autoridad,;

viii. Responsabilidad de equipo de trabajo.

Comunicacion - Se refiere a la habilidad para intercambiar
ideas e informacion efectivamente con otros por medios orales,
escritos (papel y/o electrénicos) o visuales., Se enfatizara la
importancia de estas destrezas durante su vida profesional v
personal. Se destacaran, entre otros, aspectos tales como:

i. Tipos de comunicacidn escrita - Informes, cartas,
comunicados, formularios, correos electrénicos y otros;
ii. Tipos de comunicacidén oral - Llamadas telefdnicas,



Guia Propuestas Registro de Proveedores de
Servicios de carrera Individualizadoes
Programas de Adultos y Trabajadores Desplazados
Pagina 6 de 18
discusiones, presentaciones, entrevistas y otros;
ili. Medios de comunicacién - Presentacion de diapositivas,
fotografias, dibujos, videos y audios, entre otros,
iv. Como prepararse para comunicarse;
v. Trabajos a distancia;
vi,  Comunicacion de acuerdo con los niveles de autoridad;
vii.  Comunicacién verbal y no verbal.

Integridad y Profesionalismo - Estas destrezas son esenciales
para que el ambiente de trabajo sea uno motivado vy
productivo. Se refiere a la habilidad para comportarse
adecuadamente en el lugar de trabajo en relacidon con la ética,
honestidad, equidad, respeto, responsabilidad, autocontrol,
critica constructiva y comportamiento, entre otros. Se
incluiran, entre otros, aspectos tales como:

i. Como se define profesionalismo;
ii. Imagen profesional,
iii.  Entrevistas de trabajo profesional;
iv.  Ofrecer y recibir comentarios feedback;
v. Cddigo de ética profesional.

Solucidén de Problemas y Toma de Decisiones - Se refiere a la
habilidad de identificar problemas (proactividad) y causas
potenciales durante el desarrollo e implantacidon de planes de
accioén practicos en la busqueda de soluciones. La solucién de
problemas vy la toma de decisiones son de gran impacto en el
éxito financiero de las empresas. Se destacaran, entre otros,
aspectos tales como:

i. Identificar estrategias para resolver problemas
individualmente y en equipo;
ii. Trabajo en equipo y comunicacion;
iii. Toma de decisiones;
iv. Mejorar la calidad del servicio y/o producto.

Iniciativa y Confianza - Comportamientos relacionados con la
identificacion de nuevas responsabilidades, establecimiento de
metas, completar tareas, seguir instrucciones, cumplimiento
con las reglas, y fiabilidad constante. Son las piedras
angulares en lo relacionado con la ética del trabajo. Los
patronos necesitan empleados en gquienes se pueda confiar en
para completar a tiempo sus tareas y se esfuercen para obtener
las mismas. Se enfatizaran, entre otros, aspectos tales como:

i. Buenos habitos de trabajo y actitudes, destacar los
rasgos positivos de los demas;
ii. Manejo deltiempo en la oficina o trabajo a distancia;
iii. Establecimiento de objetivos;
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iv. Asumir responsabilidades en relacién con el

mantenimiento de equipo y las facilidades fisicas

(seguridad), en el ambiente de trabajo;

v. Tu Rol en el Sistema; cualquier tipo de trabajo tiene

consecuencias en la organizacion como un todo.

Procesamiento de Informacion - Se hace referencia a la
habilidad de adquirir, evaluar, manejar e interpretar la
informacién. Se destacaran, entre otros, aspectos tales como:

i.  Adquirir - identificar fuentes de informacion;

ii. Evaluar - evaluar su validez y fiabilidad;

ii.  Organizar - Usar hojas de trabajo, bases de datos u otros
para manejar el alto volumen de informacién;

iv.  Manejo de la informacion - uso de gréficas y otros para
gue la informacidén se pueda entender con mayor
facilidad;

v. Interpretaciéon - Utilizar estadisticas y datos graficos
para analizar la informacion, hacer comparaciones
historicas

Adaptabilidad y aprendizaje permanente - Representa la
habilidad para aprender y aplicar nuevos conocimientos vy
destrezas, adaptarse a los cambios tecnoldgicos, métodos,
procesos, ambientes de trabajo, estructuras organizacionales y
otras. Se puede destacar la importancia de las siguientes
actividades:

i. Exploracion de trabajo y la creacidon de genograma de
carrera;

i. Obtenerymantener las credenciales relacionadas con su
trabajo y la importancia de pertenecer a organizaciones
profesionales;,

iii. Ante la eventualidad Preparacion para la transicion de
carreras;

iv.  Familiarizarse con los recursos electrénicos disponibles;

v. Adaptabilidad, aprender nuevas destrezas, tener nuevos
compaferos de trabajo v supervisores, trabajar con
equipo al cual no teniamos acceso vy seguir
procedimientos;

vi. Manejo de stress en el trabajo vy en la vida personal.

Emprendimiento - Se refiere al conocimiento y destrezas
necesarias para crear oportunidades y desarrollarse como
duefio de un negocio. Se destacaran, entre otros, aspectos
tales como:

i.  Definicion de emprendimientc;
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ii. Cuan preparado estas para comenzar un negocio;

iii. Caracteristicas personales que se reguieren para
establecer un negocio;

iv. Destrezas y experiencia que se requieren para establecer
un negocio;

v. Destrezas de iniciativa, liderazgo, identificacion de
necesidades comerciales y mercadeo enfocado en el
area de ventas y necesidad segun la ubicacion del

negocio;
vi. Planificando para el Exito;
vii. Contenido de un Plan de Negocios;
Viii. Como se prepara un Estudio del Mercado (viabilidad);

ix. Ventas Online;

x.  Proyecciones Financieras;

Xi. Acceso a las Redes;
xii. Campanas de Medios (promocion)

2. Alfabetizacion Digital

Alfabetizacion digital y alfabetizacion multimedia, es la habilidad para
localizar, analizar, organizar, entender y evaluar informacién
utilizando tecnologia digital. Implica tanto el conocimiento de cémo
trabaja la alta tecnologia de hoy dia, asi como la comprensién de
cémo puede ser utilizada. La alfabetizacion digital esta vinculada con
el Internet vy con las competencias requeridas para desempefarse en
el entorno creado por lenguajes multimediaticos. Las personas
digitalmente alfabetizadas pueden comunicarse vy trabajar de forma
mas eficiente, especialmente con aquellos que poseen los mismos
conocimientos y habilidades. Ademas, cuentan con las capacidades
para entender el lenguaje y para poder construir procesos
comunicativos que se despliegan en los entornos digitales.

Quienes logran la alfabetizacion digital tienen mas probabilidades de
empleabilidad. Muchos trabajos requieren un conocimiento laboral de
las computadoras y de Internet para efectuar funciones basicas. En la
medida en que la tecnologia inalambrica se perfecciona, mas trabajos
requieren conocimientos sobre teléfonos celulares y PDAs (los que a
veces se combinan en forma de teléfonos inteligentes).

Los centros educativos estan continuamente actualizando sus planes
de estudios para mantenerse al dia con acelerados desarrollos
tecnoldgicos. Esto a menudo incluye computadoras en las aulas, la
utilizacién de software para exponer los planes de estudio vy
materiales de estudio disponibles on-line para los estudiantes.

Entre otros, se podran ofrecer los siguientes:
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Manejo basico de la computadora, teléfonos inteligentes y otros
similares;

Aplicaciones como WORD, Excel, Power Point, Access y otros
similares;

Office 365;

Manejo de correos electrénicos;

Manejo de Plataformas Virtuales como TEAMS, ZOOM o cualquier
otro similar;

Manejo de documentos digitales haciendo uso de programas
como Adobe Acrobat.

3. Destrezas de Educacion Basicas

Asistir a los adultos vy desplazados a obtener un diploma de escuela
secundaria 0 equivalente y prepararlo en la transicion a la educacion
postsecundaria, incluso a través de itinerarios profesionales. Las
destrezas académicas basicas se ofreceran en

coordinacion con el socio que representa el Programa de Educacion
de Adultos.

Entre otros, se podran ofrecer los siguientes:

Educacion Basica
Educacion Secundaria
Tutorias para el examen de Equivalencia de Escuela Superior

Para todos los Servicios se requiere una:

Evaluacion del Nivel de las Destrezas Basicas Educativas
Pre-Prueba (reconocida)

Post-Prueba (reconocida)

B. EDUCACION Y ALFABETIZACION FINANCIERA

Actividades dirigidas a que los adultos y los trabajadores desplazados
desarrollen las destrezas basicas relacionadas con el manejo de sus
finanzas. Algunas de estas pueden ser:

1.

Vs W

Preparar el presupuesto del hogar, iniciar planes de ahorro y tomar
decisiones financieras informadas en relacion con el
financiamiento de la educacion, compra de vivienda, planes de
retiro y otros;

Uso y manejo de tarjetas de créditos y débitos;

Reportes de crédito y comao corregir problemas crediticios;
Conocer otros productos financieros disponibles en el mercado;
Educar a los participantes en relacién con el robo de identidad,
como protegerse y como identificarlo. Que entienda sus derechos
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y protecciones relacionadas con su identidad personal v data
financiera;

6. Desarrollar actividades de informacion financiera para
participantes que no dominen el idioma ingles incluyendo la
elaboracion y distribucion de materiales de alfabetizacion
financiera multilingle y otros materiales educativos;

7. Otros enfoques que ayuden a los participantes a obtener el
conocimiento, destrezas y confianza, tomar decisiones financieras
informadas que le permitan una estabilidad financiera utilizando
estrategias apropiadas para su edad y relevantes, incluyendo
informacion oportuna y personalizada, guias, herramientas y
adiestramiento.

C. APRENDER EL IDIOMA INGLES MEDIANTE PROGRAMAS DE

EDUCACION Y ADIESTRAMIENTO

Va dirigida a ayudar a los participantes a obtener competencias en la
lectura, escritura, habla y comprension del idioma inglés para que éstos
puedan adquirir destrezas de empleabilidad y colocarse en un empleo.

Se define aprendiz de inglés como un adulto o trabajador desplazado que
tiene una capacidad limitada de hablar, leer, escribir o entender el idioma
inglés, y cuyo idioma nativo es uno distinto a este; o que vive en un
entorno familiar o comunitario donde un idioma distinto al inglés es el
dominante. Un programa de adquisicion del idioma inglées se define como
un programa de instruccién disefiado para ayudar a las personas
elegibles que son estudiantes de inglés a alcanzar la competencia en la
lectura, escritura, habla y comprension de este idioma; y que conduzca a
la obtencién de un empleo.

Las horas de la actividad cubriran, adecuadamente, los temas
seleccionados y redundaran en beneficio al participante; que la actividad
sea una significativa. Que puedan mantener una conversacion sencilla
con los clientes. En la propuesta se incluiran los siguientes:

Preprueba (reconocida)
Curso Basico de inglés
Curso Intermedio

Curso Avanzado

Post Prueba(reconocida)

SFNITENES

Si de la post prueba se determina que el participante no ha logrado las
destrezas serd responsabilidad del Proveedor de Servicios reforzar las
destrezas, por el costo presentado en la propuesta. El minimo del curso
es de 300 horas
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destrezas, por el costo presentado en la propuesta. El minimo del curso

es de 300 horas

DISPOSICIONES GENERALES

Se emitird un Aviso Publico, informando que se comenzara el proceso de
identificar y evaluar los Proveedores de Servicios que conformaran el
Registro de Proveedores de Servicios de Carrera Individualizados, en la
prensa, en la pagina electrdnica de la Junta Local: www.nortecentral.com
y en otras paginas electronicas como Facebook e Instagram.

El 2 de abril de 2024, se efectuara una reunién presencial obligatoria,
para todos los interesados en conformar el Registro de Proveedores de
Servicios de Carrera Individualizados de los Programas de Adultos vy
Trabajadores Desplazados. Las Guias con las especificaciones estaran
disponibles desde el momento mismo de la publicacién del Aviso Publico
en la pagina Web y en la oficina de la Coordinadora de la Junta Local.

Todas las propuestas se entregaran de manera presencial. Cada
actividad se entregara en una carpeta con toda la informacidén requerida
en la Seccion VIl (B), (C) vy (D). Los documentos fiscales los entregaran
en una (1) carpeta separada a las propuestas a ser entregadas. Se incluye
como parte de esta Guia una relacion de los documentos a entregar. Se
solicitaran documentos para la fase de evaluacion y para la contratacion.

Las actividades seran presentadas segun descritas en la Secciéon V. No
se consideraran propuestas en las que se fusionen actividades de
diversos servicios (Ejemplo: Servicios Prevocacionales con Actividades
de Preparacion para entrar a la Fuerza Trabajadora). Las horas de la
actividad cubrirdn, adecuadamente, los temas seleccionados y los
mismos redundaran en beneficio al participante; que la actividad sea una
significativa a los efectos de que el participante adquiera las destrezas
de empleabilidad gue requiere para gue pueda continuar estudios post
secundarios, un adiestramiento o empleo.

Presentaran la propuesta en papel tamafio carta, con margenes de una
(1 pulgada, a doble espacio. Deberan utilizar el tipo de letra Times New
Roman tamafio 12 y se firmaran en azul.

La fecha limite para entregar las propuestas a ser consideradas para el
Registro de Proveedores de Servicios de Carrera Individualizados,
correspondiente al Afo Programa 2024, es el 17 de abril de 2024, en o
antes de las 4:00 p.m. vy seran entregadas personalmente a la Sra.
Gloribelle Jiménez Roman, Coordinadora de Servicios de la Junta Local,
Inc., en la Oficina Administrativa ubicada en la Calle Ramoén E. Betances
Num. 162 Suite 102, Arecibo, PR 00612.
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derecho de solicitar una reconsideracién ante la Junta Local, en un
término de diez (10) dias calendarios, contados a partir del recibo de la
notificacion por correo electrénico. Se utilizara como base la
confirmacion que genera el sistema.

Luego de evaluadas las propuestas, se notificara, por escrito, la
determinacién de aprobacion o denegacion, segun corresponda, a cada
proveedor de servicio. Se emitira una notificacion por propuesta
evaluada por el Comité de Evaluacion de Proveedores de Servicios, vy
aprobada por la Junta Local.

Los proponentes, cuyas propuestas sean denegadas, recibiran una
notificacion, via correo electrénico, en la cual se incluird un resumen del
proceso y los criterios por los cuales no resultd seleccionada su
propuesta, asi como su derecho a solicitar una reconsideracion ante la
Junta Local. Esta reconsideracion ha de ser solicitada, en un término de
diez (10) dias calendarios, contados a partir del recibo de la notificacion.
Se utilizara como base la confirmacion que genera el sistema.

La Junta Local tiene diez (10) dias calendarios de contestar la
reconsideracion del patrono a partir de la fecha recibida. El proceso de
reconsideracion no pretende dar una oportunidad al proponente para
enmendar o corregir su propuesta. El proceso de reconsideracion tiene
el propdsito de brindar la oportunidad al proponente de demostrarle al
Comité de Evaluacidon de Proveedores de Servicios que falld en su
apreciacion de la propuesta presentada. No se aceptaran subsanaciones
a los sefalamientos.

Se evaluara la capacidad financiera del proponente. Para ello se utilizaran
indicadores financieros gue demuestren la capacidad del proponente
para cumplir con sus compromisos a corto plazo: liquidez (activos y
pasivos corrientes) y capital de trabajo (activos y pasivos corrientes).
Para ello el proponente presentard un Estado Financiero Compilado del
negocio, sociedad o corporacion del dltimo afo operacional. Si el
volumen de negocios excede los tres millones de dodlares sera requisito
que el estado financiero esté auditado por un Contador Publico
Autorizado. Para proponentes que su negocio empezd a fungir menos
de un afic presentard un presupuesto operacional proyectado y sus
planillas correspondiente al afio econdmico 2023,

Proveer copia fiel y exacta de los documentos requeridos para la
contratacion de servicios con proveedores privados. Los documentos
los entregard en un archivo separado de la propuesta. Los documentos
entregados deberan estar vigentes, con no mas de 30 dias de emisién.
Se solicitaran documentos para la fase de evaluacion y para la de
contratacién. Los documentos son los siguientes:

Cada proponente, junto con su propuesta, habra de enviar los siguientes
documentos para el proceso de evaluacion de la propuesta:

a. Certificacion de Radicacidn de Planillas de Contribucion
sobre ingresos (Modelo SC 6088);



Guia Propuestas Registro de Proveedores de
Servicios de carrera Individualizados

Programas de Adultos y Trabajadores Desplazados
Pagina 13 de 18

b. Certificacidon de No Deuda (Modelo SC 6096) o Plan de
Pago, de conformidad con el Boletin Administrativo 99-03;

c. Copia de Certificado de Registro de Comerciante (1.V.U.)
(Modelo SC 2918);

d. Certificacion de Radicacion de Planillas de Impuesto sobre
Ventas y Uso (1.V.U.) (Modelo SC 2942);

e. Certificacidn Hacienda que certifica razones del
contribuyente por no estar obligado rendir contribuciones
en determinado periodo (SC 2781), si aplica;

f. Declaracion Jurada aclarando situaciéon contributiva, si
aplica;

g. Certificacién de Deuda por todos los conceptos del CRIM,;

h. Certificacion de Registro como patrono y de deuda por
concepto de Seguro por Desempleo vy Seguro por
Incapacidad;

i. Certificado de Buena Pro o Good Standing del
Departamento de Estado, si aplica;

j. Certificado de Existencia o Incorporacion o Certificacion
de Autorizacion para hacer negocios en Puerto Rico, si
aplica;

k. Resolucién Corporativa, con el sello de la corporacion,
donde se identifique a la(s) persona(s) en que se delega la

|. autoridad para negociar propuestas, firmar contratos v
facturas, en representacion de la corporacion, si aplica;

m. Copia del Permiso Unico, segun expedido por la Oficina de
Gerencia de Permisos (OGPe);

n. Estados financieros, proyecciones o copia de planillas
(ultimos 5 afos);

De no incluir todos estos documentos, su propuesta serd denegada de plano y
no tendrd derecho a solicitar reconsideracion. Todos los documentos han de
tener una fecha de emisién de menos de 30 dias previos a la fecha de la
presentacién. La carencia de documentos no sera subsanable.

Si la propuesta es seleccionada, tendran diez (10) dias calendarios, contados
a partir de la fecha de la notificacion, para remitir los siguientes documentos
para completar el proceso de contratacion. De entregar fuera de término, la
Junta Local Norte Central Inc. se reserva el derecho de otorgar, o no, el
contrato por los servicios preseleccionados:

a. Certificacién de Radicacién de Planillas de Contribucion sobre la
Propiedad Mueble;

b. Certificacion de Registro como Patrono y de Deuda por concepto
de Seguro Social Choferil;

¢. Certificacion Negativa de Caso de Pensidon Alimentaria o
Certificacion de Estado de Cuenta de la Administracidon para el
Sustento de Menores, en el caso de personas naturales;

d. Certificacidon de Estado de Cumplimiento de la Administracion
para el Sustento de Menores, en el caso de personas juridicas;

e. Pdliza del Fondo del Seguro del Estado;

Copia del Seguro Social Patronal;

g. Patente Municipal;

Th
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h. Certificacion Corporativa que desglose contratos vigentes con
entidades gubernamentales y las cuantias de estos;
i. Poliza de Responsabilidad, endosada a faver de la Junta Local
Norte Central Inc. de Desarrollo Laboral Norte Central;
j. Declaracion Jurada de conformidad con la Ley Num. 2 de 2018;

Sin estos documentos vigentes, la Junta Local Norte Central Inc. esta
imposibilitada de contratar los servicios del/los proponentes seleccionados.

13.

14.

Vit.

A los efectos de asegurarnos que las facilidades fisicas en las que se
ubican a los participantes cumplan con los estandares de salud vy
seguridad, se solicitara el Permiso Unico. Si la Oficina de Gerencia de
Permisos (OGPe) o los Municipios Autdonomos, segun apligue, no han
concedido el permiso el proveedor podra presentar, segun se establece
en la Orden Administrativa OGPe 2013-11, emitida por la Oficina de
Gerencia de Permisos, adscrita al Departamento de Desarrollo
Econdmico y Comercio, el 25 de noviembre de 2019, uno de los
siguientes:

a. Para las solicitudes nuevas o afadir usos:
i. Permiso de Uso Condicional
ii. Autorizacion de Ocupacion

b. Para Solicitudes de Renovacion de Permiso Unico pendientes de
inspeccion:
i. Solicitud de Renovacion - toda solicitud de renovaciéon
tiene el efecto de extender la vigencia del Permiso Unico

El integrar el Registro de Proveedores de Servicios de Carrera
Individualizados de la Junta Local del ALDLNC no garantiza su
contratacion, significa que su propuesta cumplié con todos los elementos
establecidos en esta Guia.

PRESENTACION DE LA (S) PROPUESTA(S)

La propuesta se preparard en forma narrativa y se requiere seguir,
estrictamente, el siguiente orden:

Carta de Presentacion - La misma debe ser enviada a nombre del
presidente de la Junta Local Norte Central Inc.,, Miguel Ramos
Morales y debe incluir un resumen de sus méritos, asi como de los
recursos a disposicion de la Junta Local, experiencia vy
valor/beneficio de considerar su propuesta positivamente. No
debe exceder de dos (2) paginas.

Resumen Ejecutivo
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1. Nombre, direccién fisica, direccion postal, direccidon electrénica,
pagina electrénica y nimero de teléfono del proponente;
2. Numero de Seguro Social Patronal;
3. Descripcion general de los servicios que ofrece
entidad;
4. Diagrama y descripcion de la estructura organizacional.

C. Propuesta

Describa, detalladamente, cada uno de los siguientes, por separado.

1. Describa la actividad que propone desarrollar en funcién de
servicios, segun descritos en la Parte V de esta Guia. No debe
exceder de una (1) pagina para esta parte.

2. Describa los Objetivos Generales y Especificos de la propuesta.

Los objetivos generales los podemos definir como los resultados
que se espera logre el participante al finalizar el proceso de
aprendizaje o actividad. Los mismos expresan un cambio medible
que se alcanzara en un tiempo razonable para la poblacion
determinada. Incluya el numero de adultos y/o trabajadores
desplazados que puede servir y el periodo de tiempo en el cual
proyecta lograr el o los objetivos generales. Los mismos deben
tener pertenencia con la formacién del participante en su
desarrollo ocupacional. No debe exceder de una (1) pagina para
esta parte.
En relacién con los Objetivos Especificos enumere los pasos a
seguir para alcanzar los Objetivos Generales. Deben ser
redactados en términos de conducta medible con el fin de que
posteriormente puedan ser evaluados. Esta parte no debe
exceder dos (2) paginas.

3. Describa detalladamente los servicios a ofrecer; incluya la
duracién de la actividad (horas y dias laborables), lugares
disponibles para ofrecer los mismos y cualquier otro dato que
considere relevante. Si los servicios requieren licencia deberan
presentar una copia fiel y exacta de la misma.

4. Presente un bosquejo de los temas y subtemas que se
desarrollaran en la actividad propuesta. Incluya el nimero de horas
contacto por tema. Las horas de la actividad cubriran,
adecuadamente, los temas seleccionados y los mismos
redundaran en beneficio al participante; que la actividad sea una
significativa. Los temas seran cénsonos con el tipo de actividad a
desarrollar.

5. Describa cémo evaluara la intervencioén de los participantes. Puede
utilizar metodologias tales como administracion de pruebas,
informes y otros métodos de avaluo reconocidos. Los resultados
del proyecto estaran relacionados con las medidas de ejecucion
de los Programas de Adultos vy Trabajadores Desplazados, segun
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negociados por la Junta Local de Desarrollo Laboral Norte Central

con el Programa de Desarrollo Laboral del Departamento de
Desarrolio Econdmico y Comercio, asi como

6. También debe incluir si la actividad sera provista o desarrollada en
modalidad virtual, presencial o hibrida, segun aplique. Si la
propuesta se ofrecerda de modo virtual narre cémo los ofrecera.
Establecer qué programas o plataformas utilizaran, entre otros.
Por ejemplo: Google Classroom, Google Forms y MS Teams.

7. Describa su experiencia ofreciendo el servicio para el cual estd
presentando la propuesta. Someta una lista de clientes para los
gue la entidad ha prestado los servicios. incluya el nombre del
cliente, direccion y teléfono. Debera incluir de cada uno de los
proyectos la siguiente informacion:

Numero de participantes autorizados;

. Porciento de participantes que finalizaron satisfactoriamente
la actividad;

Razones a las cuales atribuye las bajas;

. Destrezas que obtuvieron los participantes;

. Logro y compromiso de colocacion (si aplica);
Otros aspectos que considere relevante.

co

-0 oo

Si no se incluye toda la informacién solicitada no se asignara
puntuacién lo gque podria afectar adversamente la evaluacion.
Demuestre que tiene la capacidad de lograr los indicadores de
ejecucion primarios de WIOA., Como norma general, no se
contrataran Proveedores que han incumplido

con contratos anteriores. Si algun Proveedor no ha cumplido, por
situaciones fuera de su control, se procedera a evaluar sus razones
y de ser validas se le dara una oportunidad y se procedera a incluir
en el Registro, de cumplir con lo requerido en las presentes Guias.

8. Describa las facilidades fisicas en las cuales se desarrollara la
actividad (presencial). Las mismas cumplirdn con los requisitos de
acceso estructural y programatico, segun establecidos en la Ley
para Personas con Discapacidades Americans with Disabilities Act
o ADA por sus siglas en inglés). Si el proponente no posee las
instalaciones, al momento de presentar su propuesta, deberd
presentar evidencia escrita de los lugares que va a utilizar y una
certificacién del propietario indicando que estan/estaran
disponibles para alquiler o cesidn.

9. Describa el equipo que tiene disponible para ofrecer la actividad,
asi como los materiales que utilizara durante el desarrollo de esta.

Se entregaran cinco (5);
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La carta de presentacion y el Resumen Ejecutivo

La propuesta - Si presenta mas de una propuesta las entregara por
separado.

Presupuesto - Desglose los costos. Presente una justificacion de
cada una de las partidas para las cuales solicita fondos: pago de
instructores, materiales, alguiler de espacio y otros. No incluya
presupuesto para compra de equipo a ser donado al participante.
Presentara un presupuesto por propuesta.

Calificaciones del personal que ofrecerd los servicios al
participante. Si el personal que ofrecera los servicios es parte de
la entidad deben incluir un resume vy las certificaciones
relacionadas con la actividad gue proponen. Sino se ha reclutado,
debe incluir la descripcion de los puestos, requisitos en términos
de experiencia y preparacidon académica y cualquier otra
informacion relevante que nos permita evaluar las calificaciones
de los recursos que ofreceran la actividad, y gue habran de
reclutarse eventualmente. Los requisitos de los puestos seran
cénsonos con los ofrecimientos propuestos.

Documentos Fiscales - Solo entregara un anejo
independientemente del niUmero de propuestas que presente.

CRITERIOS DE EVALUACION

Las propuestas seran evaluadas tomando en consideracion lo siguiente:

PUNTUACION
INDICADORES MAXIMA

Experiencia en actividades similares 10
Calificaciones del Personal que ofrecera las 15
actividades

Descripcion de las actividades y logros proyectados 25
Descripcion del costo de las actividades a ofrecer 10
Razonabilidad del costo 10
Facilidades fisicas y equipo disponible para ofrecer 10

las actividades
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2. ElComité de Evaluacién de Proveedores de Servicios utilizara la siguiente
escala para determinar las propuestas que recomiende favorablemente:

PNTUACION TR EEAL
100-90 ALTAMENTE RECOMENDABLE
89-80 RECOMENDABLE
79-70 ADECUADA
69 -0 DENEGADA

IX. CONTRATACION DE SERVICIOS

1. Se contratara unica y exclusivamente con los Proveedores incluidos en el
Registro de Proveedores de Servicios de Carrera Individualizados de
Conexidon Laboral Norte Central. El mismo estara conformado por los
Proveedores que hayan cumplido con los requisitos establecidos en esta
Guia.

2. De surgir la necesidad de ofrecer un servicio o actividad que no esté
incluido o disponible en el Registro de Proveedores, del Afio Programa
gue corresponda, se procederd a emitir un Reguerimiento de Propuesta,
segun las normas aplicables.

3. Los Proveedores por contratar se seleccionaran a base de la necesidad
de los participantes y la disponibilidad de los recursos econdmicos, seguin
el procedimiento establecido, para esos fines, independientemente de la
cantidad de participantes presupuestados en la propuesta.

X. INFORMACION ADICIONAL

Para informacion relacionada con la Solicitud y los documentos que evidencian
elegibilidad, los proponentes habran de someter sus requerimientos a la Junta

contestaran preguntas por teléfono o personalmente.

o - MerZe ~292Y
el Ramg’s Morales, presidente Fecha
Junta Local Norte Central, Inc.



